
Samhall
Ingår i kundval för hemtjänst

Utför: Matdistribution, inhandling av dagligvaror, hemstäd, tvätt, 	
social aktivitet och ledsagning 
Inom: Hela Sunne kommun



Allmän information
Vi har stor erfarenhet av servicetjänsterna som omfattas av LOV i 
Sunne kommun. Alla våra anställda får utbildning innan de börjar 
i en av våra servicegrupper. Vårt kundcenter är öppet alla vardagar 
och här når du oss tel 0563-155 84.

Du kan också vända dig till oss när det gäller: flyttstäd, storstädning, 
fönsterputs, golvvård, gräsklippning, ogräsrensning och sandning. 

För dessa tjänster får de  kunder som väljer oss i kundvalssystem 
förtur.

Våra mål
Vi vill bli en etablerad aktör inom LOV och tjänster i hela Sunne 
kommun. För att nå dit vet vi att det är du som  kund som avgör 
detta. Vi sätter alltid dig i fokus och är mycket lyhörda för dina syn-
punkter. Se också vår hemsida: www.samhall.se

Vi håller alltid de tider som är överenskomna med dig.
 
Så här arbetar vi
All vår personal känner du igen på våra profilkläder och ID-brickor. 
Vi arbetar i regel två och två för att få en bra arbetsmiljö och en bra 
kvalité på våra tjänster. 

Vi kan erbjuda vår service till alla i Sunne kommun. Våra tjänster 
som rör LOV är: matdistribution, inhandling av dagligvaror, hem-
städ, tvätt, social aktivitet och ledsagning.



Delaktighet och samverkan
När du valt Samhall och vi fått ett beslut av kommunen, kontaktar vi 
dig. Vi går tillsammans igenom de tjänster som du ska få utfört. Vi 
tar stor hänsyn till dina möjliga tider och i samverkan planerar vi så 
det passar dig.  
 
Vi meddelar alltid när vi kommer nästa gång och om det skulle
innebära att du vill ändra planerad tid – kontaktar du oss. 
Våra tjänster utförs alltid den tid vi har kommit överens med dig.



Kontakt:
Samhall AB

Svarvarevägen 1 
686 33 Sunne 

 
0563-155 84

www.samhall.se

Välj Samhall servicegrupp i Sunne – då får du personer med 
stor erfarenhet samt en hög kvalité på tjänsten.


