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Ledar- och medarbetarpolicy

V1 jobbar tillsammans

Aktivt medarbetsarskap

Sunne
kommun



Respekt, utveckling och professionalism

Sunne kommuns vardegrund ar respekt, utveckling och professionalism.

Vardegrunden visar tydligt vad vi tillsammans star for och vilket klimat
vi vill ha i vara relationer bade internt och externt.

Véardegrunden visar ocksd vad som forvantas av dig som arbetar i
kommunen och vad du har ratt att forvanta dig av ledare och kollegor.

Respekt

Respekt innebdr att vi har ett arligt

och gott bemoétande. Nar du kanner att
du blir bra bemott kan ett 1dngvarigt
och tillitsfullt fortroende skapas. Vi ar
lyhorda for synpunkter och asikter som
kan utveckla verksamheten och komma
invanarna till nytta. Vi respekterar och
tar vara pa varandras olikheter och ser
det som styrkor. En positiv installning
till vdra olika formagor stirker organi-
sationen och vi finner tillsammans nya
vagar.

Utveckling

Utveckling innebdr att vi ligger steget
fore via en larande kultur som praglas av
flexibilitet. Genom nyfikenhet, 6ppenhet
och kreativitet skapar vi framtidstro,
vilket resulterar i en god arbetsmiljo som
ar halsoframjande och skapar arbetsgladje.

Professionalism

Professionalism innebér att vi &r till for
och ska ge den bésta servicen till vara
medborgare och 6vriga kontakter.

Professionalism i vara kontakter utat
innebdr att vi som medarbetare ger ett
gott och tryggt bemotande. Trovardighet
bygger vi genom kvalitet, flexibilitet och
en formaga att lyssna.

Professionalism i vara kontakter internt
innebdar att vi som medarbetare stottar
varandra, dr lojala och engagerade.

Vi kdnner oss trygga och har ett ppet
pratklimat i alla lagen.



Sunne ar platsen
dar modet vaxer,
livet ar enkelt och

allting ar mojligt.

Visionen i kommunstrategin for Sunne 2014-2025

Visionen om aktivt medarbetarskap

Alla som arbetar i Sunne kommun goér det pd uppdrag av vara
politiker och skapar forutsattningar for att kommunens vision
och mal i kommunstrategin blir uppfyllda.

Uppdraget ar att ge service och producera tjanster av hogsta
kvalitet till invdnarna.

Alla medarbetare ar delaktiga i utvecklingen av kommunens
verksamhet genom att bade sjalvstandigt och tillsammans med
andra aktivt 16sa uppgifter och fatta beslut inom givna ramar.
Vi kallar det aktivt medarbetarskap.Tillsammans skapar vi ett
hallbart Sunne som utvecklas.

Sunne kommun stravar efter att vara en attraktiv arbetsgivare
som praglas av jamstélldhet, jamlikhet och mangfald, dar
medarbetare har maojlighet att utvecklas och dar olikheter
vérdesatts och valkomnas.

Forhallningssattet ar att utveckla arbetsmetoder, 6ka
kreativiteten och darmed konkurrenskraften.

Aktivt
medarbetarskap

..handlar om att ta
ansvar for att relationen
fungerar bra med sig sjalv,

sina kollegor, sin chef och

dem vi ar till for. Vi &r varan-
dras arbetsmiljo och behover ta
ett gemensamt ansvar for att den
blir god. Arbetsmiljon paverkar
resultatet, gladjen, effektiviteten
och sjukfranvaron.




Sunnemodellen och medborgardialog

Oppenhet, tydlighet och dialog dr basen for all kommunikation i
Sunne kommun. Informationen ar saklig och vél underbyggd for
att ge en sa komplett och allsidig bild som majligt.

Det forhallningssatt som préaglar var kommunikationdr vardskap.
Invanare/kunder, féretagare och besokare behandlar vi som
valkomna gaster.

I bade det interna och externa utvecklingsarbetet arbetar vi
efter Sunnemodellen déar vi utgar frdn manniskan och kopplar
pa pusselbitarna 6ppenhet, tillit, medskapande och bemdtande.
Modellen bygger pa att medarbetare och invanare eller brukare/
kunder blir involverade tidigt i processer. Den anvands i vara
medborgardialoger med visionen att bli den bést lyssnande

kommunen, stdrka demokratin och oka tilliten. Oppenhet Mdanniskan Medskapande

Bemotande

Vi jobbar
for Sunneborna

Vi arbetar for att Sunne
ska vara en bra kommun

att besoka, bo och verka i
bade nu och i framtiden. Med

Sunnebornas bésta for 6gonen vill
vi alltid ge det basta bemodtandet.
Genom vart satt att agera skapar vi
fortroende hos alla vi méter.




Ledarskap i Sunne kommun innebar att:

Jag agerar utifrén ett professionellt
forhallningssatt och har ett helhets-
perspektiv dar samverkan ar sjalvklart

Jag ansvarar for att de ekonomiska
ramarna héller

Jag tar ansvar for att min verksamhet
kommunicerar med medborgare/
kunder och medarbetare pa ett
professionellt satt

Jag ar arbetsgivarens representant och
genomfor varje ar resultat- och utveck-
lingssamtal med mina medarbetare

Jag framjar ett kreativt och tillatande
arbetsklimat dar mina medarbetare
far forutsattningar att utvecklas och
vara delaktiga i det pdgdende arbetet

Jag respekterar politiskt fattade beslut
och formedlar Sunne kommuns over-
gripande mal till mina medarbetare
och tar ansvar for att malen foljs upp
och uppnas

Jag tar del av och formedlar ny
kunskap och trender inom mitt
verksamhetsomrade

Medarbetarskap i Sunne kommun innebar att:

Jag agerar professionellt och tar
ansvar for mitt arbete och sattet jag
utfor det pa

Jag tar aktiv del i utvecklingen av det
gemensamma arbetet for att nd vara
mal

Jag ar respektfull mot kollegor, ledare
och andras arbete

Jag tar ansvar for min trivsel, min
hélsa och utveckling pa arbetet

Jag tar del av den information som
kravs for att kunna gora ett bra
arbete

Jag foljer gillande strategier, policys
och riktlinjer

Jag i mina kontakter i och utanfor
jobbet &r en representant och
ambassador for hela kommunen
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