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1. Inledning

”Sunne dr platsen dar modet véxer, livet dr enkelt och allting 4r mojligt”.

For ett fungerande vardagsliv, ett konkurrenskraftigt ndringsliv och for att kommunal service
ska fungera kravs tillgang till service. Ett utbud av livsmedelshandel, bredband, drivmedel och
hélso- och sjukvard ar exempel pa faktorer som ar viktiga for att skapa bade arbetstillfallen
och en levande landsbygd.

Det Regionala Serviceprogrammet 2014 - 2020 for Varmlands ldn har som mal att samtliga
kommuner har en aktuell serviceplan fardigstalld under 2019. En kommunal serviceplan, eller
motsvarande, ar en forutsattning for att Region Varmland och Linsstyrelsen Varmland ska
kunna bevilja stéd inom kommersiell service.

Lansstyrelsen ansvarar for investeringsstdéd inom Landsbygdsprogrammet 2014 — 2020 som
starker den grundldggande kommersiella servicen pa landsbygden. Region Varmland ansvarar
for ett statligt investeringsbidrag for samma dndamal. Beslut om stdd fattas utifran nationella
och regionala urvalskriterier. Idag finns det sa fa befintliga dagligvarubutiker och bemannade
drivmedelsstationer kvar pa landsbygden och déarfor behovs nya losningar for grundlaggande
kommersiell service pa landsbygden®.

Tillvaxtverket samlar goda erfarenheter fran olika spdnnande initiativ fran landsbygden runt
omkring i Sverige pa sin hemsida. Dar kan man ta del av kunskap och lardomar om service i
gles- och landsbygd, som artiklar, aktuella rapporter och pilotkommuner som jobbar pa nya
sétt?. De bjuder ocksa in till nationella forum dér service pa landsbygd ar huvudédmnet
samtidigt som har en nationell samordnande roll fér centralt samordningsforum (CSF) dar 21
olika organisationer finns med samt for landsbygdsnéatverket3.

Vi har under senare ar fatt ta del av ny teknik i form av obemannade butiker i mindre format
som dr oppna stora delar av dygnet/dygnet runt. Via en nedladdad app registrerar man sin
ndrvaro i butiken och 6ppnar sedan butiksdérren med appen. Nar man plockat de varor man
behgver betalar man genom sjilvscanning, med sin smartphone. Denna och andra liknande
servicelosningar har vuxit fram som bra lésningar for boende pa landsbygd med ldngre
avstand till livsmedelshandel men &ven i storstadsnéra orter med hog befolkningstathet.

Framtidens service blir mer och mer digital och hur framtidens serviceutbud och krav kommer
att se ut ar svart att forutsiga i den foranderliga varld som vi just nu befinner oss i. Vad man
med bestimdhet kan sédga dr att framtiden innebdr bdde utmaningar och méjligheter. Det finns
en mangd paverkansfaktorer som kommer férdndra forutséttningarna for att bo och verka pa

1 Enligt Landsbygdsprogrammet 2014 - 2020 definieras landsbygd som omraden utanfor tatorter som har fler &n 3 000 invéanare.
2 https://tillvaxtverket.se/amnesomraden/regional-kapacitet/service-i-gles--och-landsbygder/kunskap-och-lardomar.html

3 https://tillvaxtverket.se/amnesomraden/regional-kapacitet/service-i-gles--och-landsbygder/nationell-samordning.html
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landsbygden. Okad mobilitet, delningsekonomi och ny teknologi i forandrade former kommer
innebdra nya affairsmodeller med nya varor och tjdnster som i sin tur kommer paverka
manniskors dagliga liv och deras beteende som konsumenter och mottagare av service.

Genom fiberutbyggnaden med 100 procent penetration pa landsbygden stadr Sunne rustat infor
en framtid dar tekniken kommer att mojliggéra en ndrmare och snabbare service 4n ndgonsin
tidigare.

Redan nu kan du ha Skatteverket i soffan néstan dygnet runt, kopa dina resor eller hus genom
telefonen och titta pa foreldsningar fran universitet runtom i véarlden. I framtiden kommer
manga fler moment som idag kréaver resor till vdrdcentraler att goras hemifran, fler arbeten
kommer att kunna utféras av sa kallade digitala nomader och kommersiell och offentlig
service utvecklas dnnu mer. Tack vare att de digitala vdgarna ar byggda ar Sunne redo for
framtiden.

2. Utmaningar

For att skapa tillvaxt i hela landet kravs tillgdng till grundldggande service. Kommersiell och
offentlig service har betydelse for attraktiviteten for en plats. For att kommuner ska kunna
skapa miljoer dar det ar attraktivt att bo och arbeta, utbilda sig, starta och driva foretag samt
vara intressant for bestkare ar t ex tillgdngen till livsmedel, bredband, kollektivtrafik,
postombud, drivmedel, hélso- och sjukvard viktiga komponenter.

Vad service innebér dr mélgruppers subjektiva tolkning. Det som ar langt for en individ &r kort
for en annan. Det som &r ett bra butiksutbud for ndgon ar for litet for grannen.

Sedan den senaste kartldggningen av livsmedelsbutiker i kommunen 1997 (revidering av
varuforsorjningsplanen fran 1978) har 8 livsmedelsbutiker lagts ned runtomkring i
kommunen. Idag finns det endast 2 livsmedelsbutiker kvar utanfor Sunne tétort, i Lysvik och
Grasmark.

Minskar servicen sd kan landsbygden forlora nédvandiga medel som framjar inflyttning och
generell tillvaxt. Detta paverkar i forlangningen dven centralorten nar tillgdngarna och
skattekraften i kommunen som helhet minskar. Trycket pa att skapa nya arbetstillfdllen 6kar
samtidigt som den mer langsiktiga kompetensforsérjningen blir &n mer utmanande att
underhélla.

Kollektivtrafik ar viktig for att behdlla invanare i hela kommunen. Det dr ocksa viktigt i ett
besoksnéringsperspektiv da forbindelsen mellan platser bidrar till att skapa cirkulation och
Okad attraktionskraft. Kollektivtrafiken i landsorten dr dock inte anpassad for exempelvis
skiftarbete eller ett varierat vardagsliv med kvalls- och helgaktiviteter forlagda till centralorten
Sunne. Manga invanare kan darfor inte vélja bort bilen som fardmedel.
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Dessutom &r det s att 44 procent i dldrarna 18 - 69 ar pendlar till en annan kommun for
arbete? Sunne kommun tillhor en stérre arbetsmarknadsregion &n den egna kommunens
geografiska yta vilket betyder att kommunen ar beroende av snabba transporter och
fungerande infrastruktur for att behalla invanare och skattekraft.

Statistik fran Smaféretagarbarometern (2019) visar att 36 procent av Varmlands smaforetag
upplever det svart att finna lamplig arbetskraft. Aven for Sunne kommun, som 4r den storsta
arbetsgivaren i kommunen, dr den framtida tillgdngen av kompetens en véldigt angeldgen
frdga. Arbetskraft som star till forfogande kan i ménga fall inte matchas mot de behov som
ndringslivet och kommunen har. Inpendling av kompetens som fattas i kommunen kan vara
direkt avgorande for manga verksamheters mojlighet att bibehalla/utveckla servicenivan och
bidra till utveckling och tillvaxt i samhéllet.

En annan viktig del som bor sékerstdllas dr varudistributionen till landsbygden. Framférallt
paketdistribution som &ven behdover utdkas for att den ska kunna vara konkurrenskraftig.

3. Syfte

Syftet med serviceplanen for Sunne kommun ar att ge en oversikt av tillgdngen till service i
kommunen. I anslutning till serviceplanen tas ocksa en handlingsplan fram for att uppratthalla
och utveckla rimlig serviceniva for landsbygdens boende, foreningar, foretagare och besokare.

En aktuell serviceplan ar en forutsattning for att Region Varmland och Lansstyrelsen
Véarmland ska kunna bevilja stéd inom kommersiell service.

Lansstyrelsen ansvarar for investeringsstéd inom Landsbygdsprogrammet 2014 — 2020 som
starker den grundldggande kommersiella servicen pa landsbygden. Region Varmland ansvarar
for ett statligt investeringsbidrag for samma dndamal till aktérer som bidrar till serviceutbudet
i Sunne kommun.

Serviceplanen kan ocksa fungera som ett bra stod for landsbygdsutvecklingsprojekt och som
ett underlag till revidering av exempelvis éversiktsplanen. Den kan ocksa vara betydelsefull att
ha i kontakten med foretag som vill etablera sig i kommunen.

I den kommunala serviceplanen ska kommunen peka ut serviceorter. Pa dessa serviceorter har
kommunen en ambition att arbeta for bevarad eller starkt serviceniva.

Den grundldggande idén ér att forsoka samla flera olika servicetyper (kommersiella, ideella,
offentliga) till samma ort. D& kommer de olika verksamheterna att dra kunder” till varandra.
Pa det sattet starks forutsattningarna for kommersiell service pa orten och hela bygden blir
mer attraktiv. Serviceplanen ersitter varuférsorjningsplanen fran 1998.

4 Rapporten om Varmlédnningarna 2019, Region Varmland
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4. Avgransningar

Sunne kommuns serviceplan avgransas till grundlaggande kommersiell service vilket utifran
Tillvaxtverkets definition ar dagligvaror, drivmedel, post- och paket, grundldggande
betaltjanster samt apotekstjanster (se beskrivning av olika typer av service nedan) néar det
giller planens mal och handlingsplan. Utover detta prioriteras tervinningsstationer,
utlamningsstéllen for Systembolaget samt ombud fér Svenska Spel och ATG som kommersiell
service.

I kartlaggningen Over serviceutbudet i serviceorterna utokas avgransningen till mer an
grundlaggande kommersiell service fér en mer fullstindig bild.

Serviceplanen omfattar Sunne tiatort och kyrkbyarna Lysvik, Grasmark, Ostra Amtervik och
Vistra Amtervik dé det dr en historiskt naturlig uppdelning av kommunen samt att det dir
redan finns olika typer av fungerande service. Att Sunne tatort dr inkluderad som serviceort i
denna plan grundar sig i att manga butiker pa landsbygd lagts ned och da blir centralortens
utbud allt mer betydelsefullt. Forutom kyrkbyarna har dven Stopafors pekats ut som en
serviceort pd grund av det serviceutbud som finns i nuldget i form av en
drivmedelsanldggning, flera restaurangverksamheter och besoksmal. Avstandet till ndrmaste
serviceort paverkade ocksa valet likasa den geografiska spridningen for serviceorterna som
helhet. Alla ovanstadende serviceorter finns med sedan tidigare i kommunens
varuforsorjningsplan fran 1998.

Att ett antal orter inte pekas ut som serviceorter innebér inte att de inte ska ha tillgéng till
service. Sunne kommun ser giarna en utvecklad och etablerad service pa orterna och den
service som finns idag ska i den man det gar, bevaras och starkas. Vid nyetablering av
grundldggande kommersiell service utanfor ndgon av kommunens serviceorter bor revidering
av serviceplanen dvervagas.

Sunne kommuns geografiska ldge samt centralortens placering i mitten har manga fordelar.
For orter som gransar till grannkommunerna ar tillgdngligheten av exempelvis vard och
myndighetsservice samt olika former av kommersiell service i andra kommuner av stor
betydelse.

For att inte Sunne kommuns serviceorter ska konkurrera med grannkommunerna Torsby, Kil,
Munkfors, Arvika, Forshaga och Hagfors utpekade serviceorter har dialog férts med ansvariga
under framtagandet. Gransen for att kunna ansdka om ekonomiskt stéd for kommersiell
service dr beroende av avstdnden mellan serviceanldggningar (minimum 8, 10 km) oavsett
kommuntillhérighet darfor ar dialog om val av orter varit viktigt i planlaggningen. Alla
kommuner &dr dock inte firdiga med sina serviceplaner &nnu men vi bedémer, utifrdn den
information vi har idag, att Sunne kommuns serviceorter inte kommer att paverka
mojligheterna for berérda foretag i grannkommunerna att ansoka om stéd fér kommersiell
service.
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4.1 Olika typer av service
Exempel pa kommersiell service:

Dagligvaruhandel, post och apoteksombud, kontanthantering och drivmedelsstationer.
Exempel pa kommunal offentlig service:

Skola/ forskola, atervinningscentraler, offentliga toaletter och utbud av sdrskilda boenden for
bland annat dldreomsorg eller funktionsnedsatta.

Exempel pa regional offentlig service:

Halso- och sjukvard, folktandvard och kollektivtrafik.
Exempel pa statlig service:

Polis, Arbetsformedlingen, Skatteverket, Forsakringskassan.
Exempel pa ideell service:

Idrottsanlaggningar, intresseféreningar och religiosa samlingslokaler.
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6. Serviceplanens framtagande

Néringslivsenheten dr ansvariga for framtagandet av Sunne kommuns serviceplan. Riktlinjer
for hur vilket innehdll en kommunal serviceplan bor ha har tagits fram av Lansstyrelsen i
Varmland. De har ocksa legat till grund for arbetet och har varit till stor hjélp i processen.

Serviceplanen dr sammanstilld med hjélp av ett flertal enheter inom Sunne kommun. Det har
t ex handlat om uppgifter om regler kring varuhemsandning, upphandlingspolicy, aktuell
befolkningsstatistik, planldggning med mera. Den senaste medborgarunderékningen ligger
ocksé som grund i arbetet. I 6vrigt har Sunne kommuns Oversiktsplan, Tillgénglighetsplan och
Kommunstrategi legat till grund i arbetet.

Uppgifter om antalet féretag, naringslivsstruktur samt aktuell information om beséksnéringen
finns tillgdnglig inom enheten Naringsliv och tillvdxt. Business Update System —
foretagsregister samt Bisnode — Simpleranalys, Research One — bestksundersékning 2019 ar
ndgra av verktygen som anvéants for detta.

Annan information om bland annat grundldggande betaltjinster och andra relevanta uppgifter
har hdmtats fran Tillvaxtverket, Statistiska Centralbyrdn (SCB), Region Varmland och
Foretagarna.

Sunne kommuns serviceplan ska aktualitetsprévas varje ny mandatperiod medan
handlingsplanen bor revideras vartannat ar.

7. Invanarnas behov av service

I Sunne kommun bor ca 13 400 invdnare och ménga av dem arbetar hos bade stora och sma
arbetsgivare i en rad olika branscher. Storst dr den grafiska branschen, verkstads- och
byggindustrin, besoksnédringen och jord- och skogsbranschen. Sunne kommun &r den storsta
arbetsgivaren pa orten med cirka 1 200 medarbetare’.

Medborgarna som bor i Sunne kommun ar de som i hégst utstrackning nyttjar kommunens
service. Service betyder ocksa olika for olika ménniskor och varje medborgare har skilda
behov och férvéntningar pa vad service &r. Likasa skiljer sig toleransen at nér det géller
avstandet till olika servicefunktioner.

For att skildra invadnarperspektivet presenteras utvald statistik fran SCB:s
medborgarundersokning for Sunne kommun 2018 nedan. Hir uppmérksammas de omraden
som befolkningen vill se forbattring inom och som ar relevant nér service ska utvecklas.

5 https://sunne.se/sv/naringsliv/ledigajobb/kompetensutveckling-och-utbildning/
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Sunne kommun tar i en medborgarenkat reda pa vad Sunneborna tycker om kommunens

verksamhet. Enkéten, som skickas ut av SCB, pekar ut invdnarnas upplevelse av vad som

fungerar bra och vad kommunen behdéver jobba mer med.

Medborgarundersdkningen genomfors vartannat ar och &ar en attitydundersokning. Den utgar
alltsa inte fran att den som svarar maste ha egen erfarenhet av att ha anvant kommunens
tjanster. Det handlar istillet om ménniskors uppfattning om hur det fungerar i kommunen.

7.1 Del A. Nojd-Region-Index (NRI)

Sunne kommun

Samtliga kommuner ‘

Betygsindex @ Felmarginal Betygsindex
NRI 62 +2,0 62
Rekommendation 66 +2,4 66
Trygghet 63 +2,3 58
Kommersiellt utbud 61 +2,2 63
Fritidsmojligheter 60 +1,6 61
Utbildningsmojligheter 55 +2,0 61
Arbetsmadjligheter 52 +2,3 58
Bostader 52 +21 53
Kommunikationer 48 +1,8 60

7.2 Del B. Nojd-Medborgare-Index (NMI)

Sunne kommun

‘ Samtliga kommuner

Betygsindex @ Felmarginal Betygsindex
NMI 56 +2,6 56
Bemotande och tillganglighet 61 +2,5 57
Vatten och avlopp 82 +1,9 78
Raddningstjansten 79 +1,9 77
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Kultur 71 +2,0 62
Renhdllning och sophdmtning 71 +2,0 66
Forskolan 65 +2,2 64
Gymnasieskolan 61 +2,3 59
Grundskolan 59 +2,1 59
Gang- och cykelvagar 59 +24 55
Idrotts- och motionsanlaggningar 58 +1,8 61
Aldreomsorgen 57 +2,4 52
Stod for utsatta personer 55 +2,2 50
Miljoarbete 53 +2,7 56
Gator och vagar 52 +2,6 54

7.3 Del C Nojd-Inflytande-Index (NII)

Sunne kommun ’ Samtliga kommuner ‘

Betygsindex Felmarginal Betygsindex
NII 42 +2,5 42
Information 55 +2,2 56
Kontakt 54 +2,3 52
Fortroende 45 +2,6 48
Paverkan 41 +25 42

Frageomraden som Sunneborna vill att kommunen ska prioritera:

Sida 13 (44)

Bostadsbyggande, utbildningsmojligheter, miljdarbete, gator och vagar, dldreomsorg samt
fortroende och paverkan.

Om majligt vill Sunneborna ocksa se forbattringar inom fritid, trygghet, renhallning och
sophdamtning.
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Fragor kommunen kan ge ldgre prioritet enligt Sunneborna, det vill siga sddant de tycker
fungerar bra redan idag:

e Arbetsmojligheter, kommunikationer, stod for utsatta personer, gang- och cykelvagar,
grundskolan, gymnasiet, idrotts- och motionsanlaggningar.

Verksamheter som Sunneborna tycker bor bevaras, det vill sdga fungerar riktigt bra:

Vatten och avlopp, férskolan, kultur, raddningstjansten, information/kontakt och kommersiellt
utbud.

8. Foretagens behov av service

I Sunne kommun finns ca 3400 registrerade foretag, varav 900 ir aktiva. Naringslivet ar
varierat och de storsta branscherna i antalet anstdllda dr Papper/Massa, Bygg, och
Detaljhandel. Storsta privata arbetsgivarna ar Tetra Pak med nara 300 anstédllda sam Rottneros
bruk och Anva Polytec med ca 100 anstallda vardera. Stérsta branscher i antalet foretag ar
Bygg och Detaljhandel, se naringslivsstrukturen i figuren nedan.

Foretag och anstéallda i de storsta branscherna 2017
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Har finns védrldsledande foretag inom snétillverkning och annan service for skidanldggningar
och fér ménga invanare ar skogsbruket mer narvarande i vardagen dn for manga andra. Ca 2
200 invanare ar skogsdgare i kommunen. Naringslivet i Sunne &r varierat och det &r en fordel,
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sarskilt i 1Jdgkonjunktur men ocksa en utmaning nar man ska bestimma sig for vilka
utbildningar kommunen bor satsa pa.

De allra flesta foretag i kommunen dr l6nsamma och vixer. De nystartade foretagen skapar
flest jobb inom Bygg och Besoksnaring. Sunne kommun behdver dock fler nya foretag inom
den foretagsstodjande sektorn®.

Sunne kommun har ocksa ett av Sveriges basta foretagsklimat och placerar sig pa plats 11
Varmland och plats 20 i Sverige i 2019 ars ranking’.

Néringslivets behov av service skiljer sig frdn invdnarnas behov av service. Grundldggande
livsmedelsférsorjning kan vara viktigast for de boende medan tjanster som dagkassehantering
och leveranser ar viktigare ur ett foéretagsperspektiv. I Tillvixtverkets rapport Féretagens
behov av service8 har fragor kring behov av service? stéllts till foretag pa landsbygden. De
framhaéller att det absolut viktigaste ar leveranser av post och paket, drivmedel och dagligvaror
men dven att annan service dr viktig. Turistforetagen framhaller kontanter och uppkoppling
som tva viktiga komponenter.

Kraven pd samma sorts service som exempelvis drivmedel kan ocksa skilja sig at da t ex ett
akeri har helt andra krav &n en privatbilist. Servicefunktioner s som atervinningscentraler ar
mer angelédget for foretag inom bygg och industri med mycket avfall 4n for ménga foretag i
tjanstesektorn.

En av de storsta utmaningarna for naringslivet ar kompetensforsorjningen. Tillgdngen till
kompetent personal och utbhildning som ar anpassad for respektive bransch kan vara helt
avgorande for om ett foretag kan drivas vidare eller for en nyetablering att vdlja Sunne
kommun. Sunne kommuns foretag har t ex behov av en stor andel individer som inte har
eftergymnasial utbildning. Svaret pd matchning ar inte alltid i gymnasieprogram eller
hogskoleutbildning utan kan mycket vél vara i anpassade utbildningar utformade i samarbete
med néringarna.

Den ideella servicen via foreningar ar viktig ur ett fritidsperspektiv for foretagens anstéllda
medan utbudet av passande lokaler for olika former av féretag och faser kan vara helt
avgorande for expansion, mojligheten for att starta nya verksamheter samt skapa
forutsattningar for avknoppningar som bidrar till att Sunne kommuns néringsliv blir &nnu
mer konkurrenskraftigt.

6 Naringslivsanalys Sunne kommun, Simpler Bisnode 2018
7 Svenskt Naringslivs ranking av foretagsklimatet 2019

8 https://tillvaxtverket.se/amnesomraden/regional-kapacitet/service-i-gles--och-landsbygder/kunskap-och-
lardomar.html?fbclid=IwAR1SvUrivIidZTud1rxj4f3B9wz]ZuCiC7fY8hllIqutWal3GD63M3EFLZUO
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9. Besokarnas behov av service

Sunne kommun ar en vilbesokt kommun och kommunens beséksndring samlas under
Sagolika Sunne. Sagolika Sunne kopplar tillbaka till beréttartraditionen och kulturen som &r en
av de storsta styrkorna for Sunnes attraktivitet som besoksmal. Antalet géstnétter, dvs
overnattande géister uppgar till ca 200 000 (2018)°.

Besokare nyttjar till stor del samma service som invadnarna men under kortare tidsperiod.
Besoksnaringen i Sunne ar storst under sommaren vilket kan innebéra andra férutsattningar
for viss typ av service. Under hogsdsong okar invdnarantalet betydligt. Offentlig service samt
foretag har ibland varierande 6ppettider och tillgdnglighet. Under den hér tiden pa aret har
fler behov av sjukvard, tandvard, bilreparationer, restauranger samt olika former av event
vilket ibland &4r en stor utmaning.

Sunne kommuns andel utldndska gaster ar ca 35 procent vilket stéller krav pa anpassade
skyltar, broschyrer och digitala verktyg pa andra sprak dn svenska. Det finns skyltar vid
huvudled som visar karta dar man kan fa information om de stora besoksmalen. Det finns
aven information i det allmédnna rummet vid Buss/Jarnvéagsstation for att orientera sig om olika
besoksmal.

Besokarna fardas till kommunen pa olika satt. De som valjer att fardas med tag och buss stéller
krav pé vidare transporter ut till de olika beséksmalen i kommunen. Manga har ocksa storre
packning med sig i form av cyklar, skidutrustning med mera vilket forutsatter extra stora krav
pa fardmedel. De storsta besoksmalen ar dessutom lokaliserade utanfor centralorten utan
fungerande infrastruktur vilket dr en stor utmaning.

Som besdkare dnskar man ocksa tydlighet kring skyltning till parkering fér besékande till
centrum och till olika besoksmal. Parkeringsmojligheter for personbil, buss och hushil ska
erbjudas och vara val skyltad. Tillgang till offentliga toaletter ska finnas och vara skyltade till.
Information om alternativa végar till besoksmal om véagarbete eller annat hindrar resande att
ta sig till ett besoksmal.

Information om var man som bestkare kan slanga skrap om man kommer med husvagn/husbil
sd att detta inte hamnar i sopkorgar som inte dr avsedda for hushallssopor.

Personlig service och information om beséksmal kan fas vid kommunens InfoPoint i
bibliotekshuset. Personlig service kan ocksa fas vid de aktdrer som har avtal med kommunen
om att vara InfoPoint-satelliter under forutsattning att de har 6ppet (vissa ar t ex stingda
under vintern). Besoksinformation ges ocksa digitalt via webbplats sagolikasunne.se, sociala
medier samt den nylanserade Appen Sagolika Sunne.

9 Bescksstatistik hamtad fran SCB
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10. Kommunens mal for service

10.1 Kommunstrategin

Visionen for Sunne kommun 2014-2025 &r ”"Sunne ar platsen dar modet véxer, livet dr enkelt
och allting ar mdjligt.”

For att arbeta for visionen har kommunstrategin framstéllts i samverkan med invanarna.
Detta underlattar for politiker som ska besluta, tjanstemdn som genomfor besluten och for
invdnarna som nyttjar tjansterna. Det dr enklare att da forstd vad kommunen star for samt hur
man kan péverka.

I framtagandet har Sunnemodellen anvints som ett underlag for att kommunstyrelsen och
ledningsgruppen i samsyn med invanarnas uppfattning ska skildra hur Sunne kommun ska se
ut ar 2025.

De beslut och handlingsplaner som tas fram préglas av tre arbetsstrategier som modellen
skildrar:

o Tillgdnglighet: Sunne kommun ska vara tillgédnglig for alla oavsett funktionsférmaga séval
nér det géller att f& kontakt med olika forvaltningar, fysisk miljo, information, vag-, tag-,
flyg- och fibernit samt sprak.

o Medskapande: Sunne kommun lyssnar pgl invdnarnas asikter och perspektiv och bjuder in
barn, unga, vuxna, féreningar, lokala grupper och foretag att delta i kommunens utveckling
och i skapandet av de tjanster kommunen erbjuder.

e Mangfald: Sunne kommun ska vara en plats dar alla ménniskor far plats oavsett kon,
konsidentitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell 14ggning eller dlder.
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10.1.1 Sunne modellen

Verksamhets- och handlingsplaner

10.2 Oversiktsplan
Den nu géllande Oversiktsplanen (OP) antogs 2011-11-28 och vann laga kraft 2013-05-23. Det
gdr att ta del av hela planen pd www.sunne.se.

Kort sammanfattning av 6versiktsplanen:

Oversiktsplanen visar hur kommunen vill utvecklas under de kommande tjugo &ren. Den
fokuserar framst pa hur marken ska anvdndas och redovisas darfor pa tre
kommunomfattande plankartor samt fem detaljkartor som utgdr féordjupningar av plankarta 2
over hela kommunen. Till §versiktsplanen hor dessutom en tidigare férdjupning fér Sunne
tatort som redovisar kommunens viljeinriktning avseende markanvindningen i tdtortens
ndrmaste omgivning.

Oversiktsplanen visar pd mojligheten att bygga néstan 1100 nya bostéder i titorter och
kyrkbyar, varav ndra 300 utanfor centralorten, huvudsakligen i enbostadshus. Dartill kommer
ett antal bostader i glesbebyggelsen.

For industri- och arbetsomraden anvisar planen ldmpliga nya omréden bade i centralorten och
i 0vriga delar av kommunen.

For industri- och arbetsomraden anvisar planerna lampliga nya omraden béde i centralorten
och i 6vriga delar av kommunen. De utpekade utvecklingsomradena for industri- och
arbetsomraden ar till fér bade nyetableringar och utveckling av befintliga verksamheter. Den
mest omfattande utvecklingen av industri- och arbetsomrdden véntas ske i Sunne tétort.
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I kommunens véastra del redovisas tre omraden som &dr lampliga for vindkraftverk.
Sammanlagt bedoms ca 90 verk kunna rymmas dar.

Liksom i den férdjupade oversiktsplanen for Sunne téitort, redovisar dversiktsplanen
utbyggnad av nya véagar i anslutning till en ny bro ¢éver Frykensundet norr om centralorten.
Dessutom innehaller 6versiktsplanen en ny strackning av E45 6ster om Elofsrud i kommunens
sodra del.

For att i linje med miljdmalen uppmuntra gang och cykeltrafiken, visar planen hur kyrkbyarna
kan sammanbindas med centralorten genom cykelstrak, till stor del pa befintliga mindre
vagar. Det finns dven en cykelplan som beskriver viljeyttringen som kommunen har for de
nirmaste dren. Cykelplanen ska fungera som ett beslutsunderlag och visa var behovet av GC-
végar ar extra stort, framst utifrén faktorer som trafikséikerhet och framkomlighet. Overlag
bidrar fler och sakrare GC-végar till att fler cyklar och att folkhélsan forbéttras.

I den langsiktiga cykelplanen?® pekas 27 nya gang- och cykelvagar ut fér perioden 2017-2021.
Varje enskild cykelvdg kraver utredning och planering for att kunna tas med i budgetarbetet.

I 6versiktsplanen har ocksa 18 omraden for s.k. landsbygdsutveckling i strandnéra lagen (LIS-
omraden) pekats ut. I dessa omraden ska dispens fran gillande strandskydd kunna ges med
hénvisning till att en exploatering bidrar till landsbygdens utveckling. Den markanvindning
som kan komma i frdga ar bostdder eller verksamheter med anknytning till i forsta hand
turism och friluftsliv. Omradena ska ligga i anslutning till befintlig bebyggelse eller befintliga
anlaggningar. Exploateringen bor bidra till att stodja service pa landsbygden. En forutsattning
for dispens ar dven att exploatering inte forsdmrar tillgdngligheten.

Kommunen har dven efter en ldng process arbetat fram forslag pa nya LIS-omraden till
Oversiktsplanen. De dr dock ej &nnu beslutade. Du kan ta del av den senaste versionen via
www.sunne.se.

Den kommundévergripande dversiktsplanen och den fordjupande oversiktsplanen for Sunne
tatort ska aktualitetsprovas i bérjan av 2020.

10.3 Overgripande tillginglighetsplan

Kort summering av tillgdnlighetsplanen:

Tillgdnglighet innebér att Sunne kommun som organisation ska vara tillgdnglig for alla oavsett
funktionsférmaga. Detta ska genomsyra samtliga verksamheters planering och beslut.

10 https://sunne.se/sv/kommun/bostad-och-teknik/Planer-och-utveckling/cykelplan/
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I den 6vergripande tillgdnlighetsplanen som finns fér Sunne kommun ska samtliga
verksamheter ta fram handlingsplaner med tillgdnglighetsmal och fdlja upp vad som atgéardas
varje ar.

I drsredovisningen ska en aterrapport finnas sé att det tydligt framgar vilka atgarder som
gjorts for att forbattra tillgdngligheten i respektive verksamhet.

Verksamheternas tillgédnglighet dr indelade i féljande fyra omraden, fysisk miljo,
information/kommunikation, kommunen som arbetsgivare, upphandling.

11. Beskrivning av serviceorterna

Nedan foljer en beskrivning av de valda serviceorterna och tillgdngen till olika former av
service. De exempel som ges avseende foretag och foreningar ka endast ses som ett axplock
over Sunne kommuns mangfald av féoreningar och foretag.

11.1 Vialkommen till Sunne

I Sunneomradet bosatte sig ménniskor ungefar &r 3 000 fore Kristus. P4 Kolsndsudden, en
grusas som sticker ut i Fryken i sdder, finns gravar fran jarnaldern.

Sunne var och ar kyrkby i Sunne socken och ingick efter kommunreformen 1862 i Sunne
landskommun, ddr Sunne municipalsamhélle inrdttades 16 december 1904. Sunne brot sig ur
landskommunen 1920 och bildades Sunne képing som sedan utokades 1936 och 1940 med
omraden fran Sunne socken/landskommun. 1963 utékades kopingskommunen med
grannsocknar/landskommun och 1971 uppgick den i Sunne kommun dér Sunne sedan dess ar
centralort. I Selma Lagerlofs diktning gick Sunne under namnet Bro'®.

Invanarantalet for Sunne téatort 4r 5644 invanare '2(2017). Narliggande orter 4&r Munkfors (28
km osterut) Torsby (35 km norrut), Kil (47 km soderut).

Néarmaste flygplatser ar Torsby Flygplats (35 km norrut) och Karlstad Flygplats (55 km sdderut).
Oslo Gardemoen &r ett narliggande alternativ fér internationella avgangar (177 km vésterut).

11.2 Kommersiell service:

Sammanlagt finns det fyra dagligvarubutiker med fullsortiment. Dessa dr BBB Ica Supermarket
(som ocksa skoter varuhemséndning), Coop och Pekds med tillhdrande apoteksombud samt
Yalla Yalla. Mindre verksamheter med dagligvaror eller kioskutbud finns darutéver.

1 https://sv.wikipedia.org/wiki/Sunne_kommun

12 Delomradesprognos Sunne 2018-2027, Statisticon
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Det finns ocksa tva apotek och fem postombud med ett féretagscenter inkluderat. Sammanlagt
fyra drivmedelstationer varav tva av dessa dr anpassade for lastbilsverksamhet samt bussar.
Det finns ocksa privata tandldkare finns i centrum.

Kontantuttag kan goras via uttagsautomater, bankkontor eller hos betaltjanstombudet.

Dagskassahantering kan utféras pa tva platser medan betalningsformedling erbjuds pé tre
olika platser.

Ett Systembolag &ar lokaliserat till centrum och det finns ocksa spelombud. Det finns dven
mojlighet att kopa busskort hos Coop.

Sunne har utéver detta ett flertal detaljhandelsbutiker med varierat utbud, ett antal
restauranger och en vattenpark i anslutning till en bowlinghall. Darutéver finns manga
alternativ for 6vernattning for besékare.

11.3 Offentlig service:
En biljettautomat for kollektivtrafiken finns placerad vid det lokala resecentrumet.

Det finns ett seniorboende och tre sdrskilda boenden for dldre i tatorten. Det finns dven
sarskilda boenden anpassat for personer med funktionsvariationer.

Nér det géaller tillgdngen av barnomsorg och skola sa finns det sex forskolor samt tre
grundskolor (varav en fristdende) for forskoleklass till &rskurs 6 inklusive fritidshem samt en
hogstadieskola dar samtliga kommunens hogstadieelever studerar. Fér gymnasieelever finns
SG Broby i centrala Sunne samt SG S6dra Viken 10 km utanfér titorten som alternativ. Till
detta kommer ocksd yrkeshogskoleutbildningar och uppdragsutbildningar via Broby Grafiska
samt vuxenutbildning via Larcenter. Kulturskolan erbjuder estetisk grundutbildning i musik,
dans, bild och form. Under fritiden erbjuds barn och ungdomar delta i fritidsgarden Bubblan
och Anglagotts verksambhet.

Tatorten har en atervinningscentral ca 4,5 km utanfor centrum samt tva atervinningsstationer
centralt belidgna.

Sunnes bibliotek utgdér en mittpunkt och ar en lokal anpassad for personer med
funktionsvariationer (breda gangar, automatiska entrédoérrar, horslinga vid arrangemang, inge
trappsteg eller trosklar) samt anpassade offentliga toaletter.

Arbetsformedlingens har ett kontor har i nuldget, men deras kontor ska ldggas ned inom Kkort.

Under 2020 kommer ett statligt Servicekontor éppnas i Torsby som ar beldget 35 km fran
Sunne titort. Ddr kommer Forsdkringskassan, Skatteverket och Pensionsmyndigheten erbjuda
en samlad service till medborgarna och kommer innebéra att Sunneborna i flera fall far
narmare till denna typ av statlig service dn de har i dagslaget.
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Trafikverkets forarprovskontor finns i Sunne (endast forbokning) medan myndigheter som
Forsakringskassan har sitt narmsta fysiska kontor i Arvika (36, 8 km vésterut) eller Hagfors (39,
6 km osterut). Skatteverkets ndrmsta servicekontor finns i Hagfors eller Karlstad kommun (68,
8 km soderut).

En fullt utrustad brandstation ar beldgen i Sunne tétort. Vid SOS larm &r Sunne kommuns
rdddningstjanst ett komplement till ambulans via sjukvardsavtal med Region Varmland.
Bendmningen dr IVPA- i vintan pd ambulans.

Pa 12 platser i centrala Sunne finns hjartstartare utplacerade. Dessutom finns 8 stycken till
utspridda i olika bostads- och industriomraden.

Polisen har ett lokalkontor i Sunne med begridnsade oppettider och service.

Det finns Folktandvard och Vardcentral. Dessutom erbjuds ungdomsmottagning, psykiatrisk
telefonmottagning och barnvardcentral. Sjukvardsupplysning dygnet runt ar tillgdngligt via
1177.

Goda forbindelser med kollektivtrafik via bussar och tag.

For dig som inte kan komma till biblioteket pa grund av kortare eller langvarig sjukdom,
hog alder eller funktionsnedséttning finns tjansten Boken kommer. Tjansten ar gratis och
giller i hela kommunen. Bokpaket plockas ihop efter kundens 6nskemal och lanetiden éar
normalt sex veckor?3.

11.4 Ideell service:
Svenska Kyrkan erbjuder olika aktiviteter, barnverksamhet, religiosa sammankomster,
undervisning och diverse evenemang runt omkring i hela pastoratet.

Foreningslivet omfattar en méngd olika inriktningar och de arrangerar arligen méanga
aktiviteter, event, kurser med mera. Ett flertal anlaggningar sa som ishall, fotbollshall,
friidrotts, - och skidanldggningar framjar en aktiv fritid for alla ldrar. Kultur, konst och
litteratur ar ocksa framtradande inom den ideella sektorn. Teaterbiografen erbjuder ett
heldrsprogram for filmvisning.

Det finns dven en centrumférening, Mitt Sunne som frdmjar den lokala handeln. I kommunen
finns en méngd olika fiskevardsféreningar. P4 Sunne kommuns webbplats finns all nédvandig
information om var man kan fiska och kdpa fiskekort.

Den stora miangden aktérer mojliggor och skapar mervéarde for bade invanare och besokare.

13 https://www.bibliotekvarmland.se/web/arena/att-anvanda-biblioteket/for-dig-med-funktionsvariation/boken-kommer
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Serviceort Sunne

| <

Dagligvarubutik

2019

Hemsédndning av dagligvaror

Drivmedel

Laddstolpe for elfordon

Dagligvarubutik, ej fullsortiment t ex trafikbutik, sdsongsbutik, ovrig livs.

Apotek/apoteksombud

PostNord ombud

DB Schenker

DHL ombud

Bussgods/Bring ombud

Kontantuttag

Dagkassehantering

Betala rdkningar

Systembolagsombud

Svenska Spelombud

ATG ombud

Ombud kollektivtrafikbiljetter

Atervinningsstation

Café (helarsoppet)

Restaurang (helarsoppet)

Hotell/vandrarhem/stugby (aret runt)

Camping/stallplatser/gasthamn (sdsongséppet)

Forskola

Skola

Fritidsgard
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Bibliotek, bokbuss
Tjansten “Boken kommer”
Boende anpassat for dldre/seniorboende
Sérskilt boende for aldre
Boende LSS
Turistinfo/Infopoint
Offentlig toalett
Atervinningscentral
Idrottsanlaggning
Kollektivtrafik

Maoteslokal

Religios samlingslokal

I A A TR R R R

Lokal utvecklingsgrupp

11.5 Vialkommen till Grasmark

Fran 1630-talet skedde en folkvandring som gjorde Grasmark folkrikt. Skogarna runt sjon
Kymmen blev boplats &t skogsfinnar vars forfader lamnat Savolax. Den tita granskogen
utnyttjades for svedjebruk.

Grasmarks huvudort heter Uddheden och ligger i norra &nden av sjon Rottnen. Kyrkan fran
1738 star kvar och dr en populér brollopskyrka med sitt vackra lége vid Lillsjon och sina unika
takmalningar av Erik Jonaeus'*. Grasmark var en egen kommun innan kommunsamman-
slagningen 1972. Invadnarantalet &r 932 invénare'® (2017). Drygt 20 km till Sunne tétort
antingen via Vasterrottna, vag 882 eller via Gettjarn, vag 888.

I Grasmark finns 31 registrerade aktiebolag, 4 ekonomiska féreningar, 256 enskilda firmor
samt 41 ideella foreningar.

Narliggande storre orter ar exempelvis Torsby (38, 9 km), Charlottenberg (45,6 km) och Arvika
(56 km).

https://grasmark.com/wp-content/uploads/2019/08/grasmark-en-levande-kulturbygd.pdf

15 Delomradesprognos Sunne 2018-2027, Statisticon
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11.5.1 Kommersiell service

Grasmark har dagligvaruhandel via ICA néra Rottnahallen som utgdr mittpunkt fér ortens
kommersiella service. De dr ombud foér apotekstjdnster, Postnord, DHL, Bring, DB Schenker,
Systembolaget och Svenska Spel. Verksamheten utfor &ven varuhemsédndning. Det finns ocksa
en drivsmedelsanldggning i anslutning till butiken.

En heldrsoppen pizzeria ar beldgen hiar samt Kalasmakeriet som driver sdsongséppen
restaurang med catering och diverse evenemang utover detta. Det finns dessutom olika former
av korttidsboende for besokare samt mojligheter att utgva olika fritidsaktiviteter hos de
befintliga turistforetagen?e.

11.5.2 Offentlig service

I byn finns ett seniorboende, Uddebo med 20 lagenheter. Grasmark har forskola och skola upp
till arskurs 6 och fritidshem. Anslutande gymnastikhall anvédnds dven for fritidsverksamhet.
Atervinningsstation finns samt en raddningsstyrka bestdende av brandmén i beredskap.
Hjartstartare finns utplacerade pa tva stillen.

Det finns flera kommunala badplatser.

Med buss 212 forflyttar man sig mellan Sunne - Vésterrottna - Grasmark, eller 213 fran
Grasmark- Gettjarn- Sunne (endast vardagar).

Dagligvarubutik X
Hemséindning av dagligvaror X
Drivmedel X

Laddstolpe for elfordon

Dagligvarubutik, ej fullsortiment t ex trafikbutik, sdsongsbutik, 6vrig livs.

Apotek/apoteksombud

PostNord ombud

DB Schenker

DHL ombud

o | | |

Bussgods/Bring ombud

Kontantuttag

16 https://grasmark.com/
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Dagkassehantering

Betala rdkningar

Systembolagsombud

Svenska Spelombud

ATG ombud

Ombud kollektivtrafikbiljetter

Atervinningsstation

Café (helarsoppet)

Restaurang (helarsoppet)

Hotell/vandrarhem/stugby (aret runt)

Camping/stallplatser/gasthamn (sdsongsoppet)

Forskola

Skola

Fritidsgard

T B B R B

Bibliotek, bokbuss

Tjansten *Boken kommer”

>

Boende anpassat for dldre/seniorboende

Sarskilt boende for dldre

Boende LSS

Turistinfo/Infopoint

Offentlig toalett

Atervinningscentral

Idrottsanlaggning

Kollektivtrafik

Moteslokal

Religios samlingslokal
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Lokal utvecklingsgrupp X

11.6 Valkommen till Lysvik

Lysvik omndmns forsta gdngen 1503 som "Lisswig". Orten var centralort for Lysviks
landskommun innan den 1971 gick upp i Sunne kommun?'’. Har bor 1250 invénare!® (2017).
Avstandet till Sunne dr 23 km via vag 908. Har finns 32 aktiebolag, 4 ekonomiska féreningar,
331 enskilda firmor samt 41 ideella foreningar. Narliggande orter utanfér kommunen ar
Torsby (19, 5 km norrut) och Hagfors (43 km 6sterut).

11.6.1 Kommersiell service:

Coop Lysvik dr den enda dagligvarubutiken. De 4r ombud foér apoteksvaror, Systembolaget,
Schenker, DHL och Svenska Spel. De hanterar dven omradets varuhemsédndning. En
drivsmedelsstation ligger i anslutning till dagligvarubutiken.

Pizzeria Lysvik har dppet hela dret. Frykens Pérla & Lysviks camping erbjuder restaurang-
verksamhet och boende och arrangerar sdarskilda evenemang utover detta. Mormors Glasscafé
har 6ppet under sommarmanaderna och under sirskilda event resten av aret. Det finns olika
former av boenden for tillfalliga besokare hos privata aktorer s som B&B och i mindre stugor.

11.6.2 Offentlig service:

Sjovik, ar ett sarskilt boende for dldre som omfattar 14 lagenheter. Lysvik har forskola och
grundskola till arskurs 6 med fritidshem. Anslutande gymnastikhall anvénds &ven for
fritidsaktiviteter. Annan service som finns ar atervinningsstation och brandstation med
beredskap dygnet runt. Riddningstjansten i Lysvik ar dven utrustade med hjértstartare.

Kollektivtrafiken bestar av buss och tag. Med buss 202 forflyttar man sig mellan Torsby-
Lysvik- Sunne och med buss 214 frdn Sunne- Backalund- Sunne som ocksa har hallplats i
Lysvik. biljettautomat finns vid Jarnvagsstationen. Via Fryksdalsbanan finns forbindelser till
Torsby, Sunne, Kil och Karlstad (inkl. stopp ddremellan).

11.6.3 Ideell service:

Radio- och bygdemuseum vid Berga hembygdsgard som drivs av Lysviks Hembygdsforening.
De bedriver ocksa vandrarhem och uthyrning av samlingslokal for stérre moéten, brollop,
sléakttraffar med mera. De arrangerar ocksa olika event.

Flera idrottsféoreningar samt en fotbollsplan, PRO finns representerade och erbjuder olika
traffar, resor och aktiviteter inom friskvard. I Bygdens hus anordnas olika former av event och

17 https://sv.wikipedia.org/wiki/Lysvik

18 Delomradesprognos Sunne 2018-2027, Statisticon
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revyer. Det finns ocksa flera aktiva byalag som arrangerar olika aktiviteter och event i

naromradet.

Offentlig toalett finns i anslutning till Lysviks kyrka.

Dagligvarubutik X
Hemsédndning av dagligvaror b4
Drivmedel X
Laddstolpe for elfordon

Dagligvarubutik, ej fullsortiment t ex trafikbutik, sdsongsbutik, 6vrig livs.
Apotek/apoteksombud X
PostNord ombud

DB Schenker X
DHL ombud X
Bussgods/Bring ombud

Kontantuttag

Dagkassehantering

Betala rdkningar

Systembolagsombud X
Svenska Spelombud X
ATG ombud

Ombud kollektivtrafikbiljetter X
Atervinningsstation X
Café (helarsoppet)

Restaurang (helarsoppet) X
Hotell/vandrarhem/stugby (dret runt) X
Camping/stallplatser/gasthamn (sdsongsoppet) X
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Forskola X
Skola X
Fritidsgard

Bibliotek, bokbuss

Tjansten “Boken kommer” X

Boende anpassat for dldre/seniorboende

Sarskilt boende for dldre X

Boende LSS

Turistinfo/Infopoint X

Offentlig toalett

>

Atervinningscentral

Idrottsanlaggning

Kollektivtrafik

Moteslokal

Religios samlingslokal

Pl | )|

Lokal utvecklingsgrupp

11.7 Valkommen till Vistra Amtervik

Vastra Amtervik dr en idyllisk kyrkby med Fryken som utsikt. Kyrkan i byn uppférdes &ren
1818-1820 efter ritningar av byggmaistaren ] Westman®. Véastra Amtervik ligger 15 kilometer
sydvést om Sunne tatort, utmed E45. Har bor 1041 invanare?° (2017).

I bygden finns hantverkstraditioner och i hembygdsgarden visas konst och konsthantverk hela
sommaren. Vistra Amtervik var en egen landskommun fram till 1951 da den uppgick i Sunne
kommun. Hér finns 39 aktiebolag och 9 ekonomiska féreningar. Darutéver 251 enskilda firmor
samt 31 ideella féreningar. Narliggande orter ar Kil (32,4 km s6derut) och Arvika (40,5 km
vésterut).

19 https://sv.wikipedia.org/wiki/V%C3%A4stra_%C3%84mtervik

20 Delomradesprognos Sunne 2018-2027, Statisticon
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11.7.1 Kommersiell service:

Det finns en Pizzeria i Bergakorset som dven erbjuder ett fatal enklare livsmedelsvaror, dar
ligger ocksd atervinningsstationen. Vastra Amterviks Camping och Vandrarhem &r éppet
sommartid (dar finns dven en mindre kiosk). Det samma géller Sillegdrden med tillhérande
restaurang, hantverksbutik, boende och utstédllningar. Kulinarika mat & vingard erbjuder mat i
sin restaurang, kurser, diverse provningar och boende. De bedriver en dret-runt-verksamhet
men med varierade dppettider.

ICA BBB i Sunne ansvarar fér varuhemsiandningen i Véstra Amtervik och en drivmedelsstation
finns i anslutning till E45. Vid ortens jarnvagsstation finns en biljettautomat tillganglig.

11.7.2 Offentlig service:
Vid seniorboendet Kalsgarden finns 31 ldgenheter.

I Kyrkbyn finns forskola och grundskola till &rskurs 6 och fritidshem. Anslutande
gymnastikhall anvinds ocksa for fritidsaktiviteter.

En hjértstartare r tillginglig i Vastra Amterviks férsamlingshem.

Buss 200 gar mellan Karlstad- Véistra Amtervik- Sunne- Torsby. Orten har dessutom goda
forbindelser via Fryksdalsbanan. Vid stationen finns en biljettautomat fér kollektivtrafiken.

11.7.3

Eukemenia Missionskyrka bedriver scout- och ungdomsaktiviteter samt ett ungdomsrad. Det
finns ocksa en hembygdsgérd, fotbollsforening med tillhérande fotbollsplan, foreningar fér
jakt och viltvard samt fiske, motorklubb med mera. Efter-skolan-verksamhet for barn i
aldrarna 6 - 12 ar bedrivs av Svenska Kyrkans forsamlingshem.

Dagligvarubutik
Hemsédndning av dagligvaror X
Drivmedel X

Laddstolpe for elfordon

Dagligvarubutik, ej fullsortiment t ex trafikbutik, sdsongsbutik, ovrig livs. X

Apotek/apoteksombud

PostNord ombud

DB Schenker
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DHL ombud

Bussgods/Bring ombud

Kontantuttag

Dagkassehantering

Betala rdkningar

Systembolagsombud

Svenska Spelombud

ATG ombud

Ombud kollektivtrafikbiljetter

Atervinningsstation

>

Café (helarsoppet)

Restaurang (helarsoppet)

Hotell/vandrarhem/stugby (aret runt)

Camping/stallplatser/gasthamn (sdsongsoppet)

Forskola

Skola

Fritidsgard

T B B R B

Bibliotek, bokbuss

Tjansten *Boken kommer”

>

Boende anpassat for dldre/seniorboende

Sarskilt boende for dldre

Boende LSS

Turistinfo/Infopoint

Offentlig toalett

Atervinningscentral

Idrottsanlaggning
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Kollektivtrafik
Moteslokal

Religios samlingslokal

T B B

Lokal utvecklingsgrupp

11.8 Vilkommen till Ostra Amtervik

I Ostra Amtervik pd Mérbacka féddes och véxte forfattarinnan och nobelpristagaren Selma
Lagerl6f upp. Huvudorten heter Pristbol. Ostra Amtervik var tidigare egen kommun och slogs
ihop med Sunne vid kommunsammanslagningen 19522,

Hér bor 922 invanare?? (2017). Till Sunne &r det 16 km via vag 241. Har finns 41 aktiebolag, 4
ekonomiska foreningar, 241 enskilda firmor och 27 ideella féreningar registrerade.

Narliggande orter ar Ranséater (27,5 km osterut och utpekad serviceort i Munkfors kommun)
och Deje (27,3 km 0Osterut och utpekad serviceort i Forshaga kommun).

11.8.1 Kommersiell service:

Pa orten finns en drivmedelstation pa plats vid den fore detta lanthandeln som utgér en central
punkt i Prastbol. I den gamla lanthandeln finns sommarcafé med ett mindre utbud av
dagligvaror.

Marbacka Minnesgard dr en av Sunne kommuns storsta besoksmal. Ett annat védlbesokt
bes6ksmaél dr Alma L6v Museum i Smedsby. Boendemgjligheter finns hos STF Medskog/ Ostra
Amtervik vandrarhem.

11.8.2 Offentlig service:
I Préstbol finns forskola och grundskola till arskurs 6 och fritidshem. Anslutande
gymnastikhall anvédnds dven for fritidsaktiviteter.

En hjartstartare finns i Ostra Amterviks kyrka och byn har ocksé en &tervinningsstation.
Buss nr 216 har rutten Kil-Ostra Amtervik- Sunne.

En sdsongsoppen (maj-september) offentlig toalett finns vid fd Prastbols Handel.

2 http://www.ostra-amtervik.se/hbf/

22 Delomradesprognos Sunne 2018-2027, Statisticon
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11.8.3 Ideell service:

Bygden ar kidnd for manga olika arrangemang bland annat den arliga Lagerlofsfesten pa
hembygdsgérden As Brunn och guidade naturvandringar dir sagan och mystiken vévs
samman med historiska fakta. I Préstbol finns &ven en fotbollsplan och bygdegarden Sjosala.

Efter-skolan-verksamhet for barn i dldrarna 6 - 12 ar bedrivs av Svenska Kyrkans
forsamlingshem.

Det finns dven ett hdstfordonsmuseum som drivs av féreningen Trillan och Kyrkvégar.

Serviceort Ostra Amtervik 2019

Dagligvarubutik

Hemsdndning av dagligvaror

Drivmedel X

Laddstolpe for elfordon

Dagligvarubutik, ej fullsortiment t ex trafikbutik, sasongsbutik, ovrig livs. X

Apotek/apoteksombud

PostNord ombud

DB Schenker

DHL ombud

Bussgods/Bring ombud

Kontantuttag

Dagkassehantering

Betala rdkningar

Systembolagsombud

Svenska Spelombud

ATG ombud

Ombud kollektivtrafikbiljetter

Atervinningsstation X

Café (helarsoppet)
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Restaurang (heldrsoppet)

Hotell/vandrarhem/stugby (&ret runt)

Camping/stallplatser/gdsthamn (sdsongsoppet)

Forskola

Skola

T T B R

Fritidsgard

Bibliotek, bokbuss

Tjansten *Boken kommer” X

Boende anpassat for dldre/seniorboende

Sarskilt boende for dldre

Boende LSS

Turistinfo/Infopoint X

Offentlig toalett

>

Atervinningscentral

Idrottsanlaggning

Kollektivtrafik

Moteslokal

Religios samlingslokal

Pl | )

Lokal utvecklingsgrupp

11.9 Vialkommen till Stopafors

Fran Tossebergsklitten i Stopafors kan du se den atta mil 1anga sjon Fryken breda ut sig.
Stopafors ligger 18 km norr om Sunne tatort. Har bor 630 invanare?? (2017).

I Selma Lagerlofs "Gosta Berlings saga" far vi hora beréattelsen om bjornen pd Gurlita klatt -
Tossebergsklétten hette sé i sagan.

23 Delomradesprognos Sunne 2018-2027, Statisticon
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Narliggande ort ar Torsby (20,8 km norrut).

11.9.1 Kommersiell service:

I Stopafors finns Diner 45, en restaurang med 50-tals tema som blivit ett valbesokt och omtalat
besoksmal i omrédet. Restaurangen utgdr en mittpunkt i och med lokaliseringen i direkt
anslutning till E45. P4 samma omrade finns dessutom en obemannad drivmedelsstation,
atervinningsstation samt hallplats for kollektivtrafik.

Under sommarhalvaret dr det dessutom restaurang och hantverksbod vid Tossebergsklatten
som i sig &r ett stort besoksmal i den hdr delen av kommunen.

Stopafors kvarn med anor fran borjan av 1900-talet drivs i byn och skradmjol produceras till
leverantdérer runtom i landet. De erbjuder dven forsiljning pa plats for besokare samt har
Oppet for besok. Den nutida processen och maskinerna dr desamma som ndr kvarnen forst togs
i drift ar 1917.

Det finns ett fatal bdddar och stugor for bokning i omréddet, bland annat ett pensionat.
Frykenstrand ar darutéver det narmsta hotellet som omfattar 62 rum och ar beldget ca 9 km
soderut.

11.9.2 Offentlig service:
Klattenskolan omfattar forskola och skola till arskurs 5 och fritidshem. Anslutande
gymnastikhall anvénds dven for fritidsverksamhet.

Med kollektivtrafikens buss 200 och 202 kan du ta dig fram och tillbaka mellan Torsby-
Stopafors- Sunne. I Sunnes resecentrum finns sedan ytterligare forbindelser till andra omraden
och mojlighet till anslutande tag.

Vid Trafikverkets rastplast Tossebergsklatten finns tillgang till offentliga toaletter aret om.

11.9.3 Ideell service:

Stopafors IF ar en fotbollsklubb som dven preparerar langdskidspar vintertid. Det finns ocksé
en hockeyrink i omradet. Stopafors byagille &r aktiva i bygden och arrangerar olika traffar och
event sa som tipspromenader, basarer och andra festligheter

Serviceort Stopafors 2019

Dagligvarubutik

Hemsédndning av dagligvaror

Drivmedel X

Laddstolpe for elfordon
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Dagligvarubutik, ej fullsortiment t ex trafikbutik, sdsongsbutik, ovrig livs.

Apotek/apoteksombud

PostNord ombud

DB Schenker

DHL ombud

Bussgods/Bring ombud

Kontantuttag

Dagkassehantering

Betala rdkningar

Systembolagsombud

Svenska Spelombud

ATG ombud

Ombud kollektivtrafikbiljetter

Atervinningsstation

Café (helarsoppet)

Restaurang (helarsoppet)

Hotell/vandrarhem/stugby (aret runt)

Camping/stallplatser/gasthamn (sdsongsoppet)

Forskola

Skola

Fritidsgard

Bibliotek, bokbuss

Tjansten “Boken kommer”

Boende anpassat for dldre/seniorboende

Sarskilt boende for dldre

Boende LSS
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Turistinfo/Infopoint

Offentlig toalett

Atervinningscentral

Idrottsanlaggning X
Kollektivtrafik X
Moteslokal X

Religios samlingslokal

Lokal utvecklingsgrupp X

Styrdokument « Lokal serviceplan Sunne kommun 2020-2023, 2024



<] Sunne Sida 38 (44)

S kommun

“

12. Kallor

Landsbygdsutveckling i strandnéra lagen (LIS):
https://sunne.se/globalassets/upload/plan_bygg/oversiktsplan/lis-2018-
2019/lis_sunne_utstallning 20190502_web.pdf

Medborgarundersoékning 2018:
https://sunne.se/globalassets/upload/kommunfakta/kvalitet/rapporter/medborgarunders.-
sunne-rapport-2018.pdf

Sunne kommuns §versiktsplan:
https://sunne.se/globalassets/upload/forfattningssamling1/program-och-planer/oversiktsplan-
2011.pdf

Vision for Sunne:
https://sunne.se/globalassets/upload/forfattningssamlingl/vision/vision-for-ny-kommunstrategi-
2014-2025ver5.pdf

Vision for Sunne- méalsattningar ar 2025:
https://sunne.se/globalassets/upload/forfattningssamling1/vision/141001_kommunstrategi-
popularfolder.pdf

Om varmladnningarna 2019: https://regionvarmland.se/globalassets/vardgivarwebb/samverkan-
avtal-och-vardval/folkhalsa-och-samhallsmedicin/folkhalsa-i-siffror/om-varmlanningarna-
2019.pdf

Kommunfakta: https://sunne.se/globalassets/upload/kommunfakta/sunne-fakta-2016.pdf

Sméféretagarbarometern 2019:
https://www.foretagarna.se/politikpaverkan/rapporter/smaforetagsbarometern/
smaforetagsharometern-2019/

Regionala serviceprogrammet: https://regionalaserviceprogrammet.org/

Kommunala serviceplaner: https://regionalaserviceprogrammet.org/kommunala-serviceplaner/
Bisnode - Simpleranalys: https://www.bisnode.se/produkter/simpler-naringslivsanalys/
Tillvaxtverket: https://www.tillvaxtverket.se

Region Varmland: https://www.regionvarmland.se

Statistiska Centralbyran:https://www.scb.se

Svenskt Naringslivs matning av féretagsklimat 2019: https://www.foretagsklimat.se/

Varuforsorjningsplan for Sunne kommun, antagen av KF 1998-05-25
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13. Bilaga 1 Olika former av stod

Det finns flera olika stod for grundlaggande kommersiell service pa landsbygden:
e investeringsstod

¢ hemsdndningsbidrag

o sarskilt driftsstod till dagligvarubutiker

e servicebidrag

e ombud for grundlaggande betaltjanster

e projektmedel Lokala servicelosningar

13.1 Investeringsstod

Grundlaggande kriterier for att fa investeringsstod ar att butiken, drivmedelsstationen eller
servicepunkten ar den sista pa orten och att de finns pa en ort med farre 4n 3000 invanare.
Avstandet till ndrmaste konkurrerande verksamhet ska vara 8 km eller ldngre.
Investeringsstod beviljas for att behalla och utveckla den grundldggande kommersiella
servicen.

Stod kan lamnas for:

e inkdp eller avbetalningskdp av nytt material

e ny eller begagnad fast inredning

e kop av tjanst fér om-, ny och tillbyggnad

e stOrre reparationer av dagligvarubutiker och drivmedelsstationer

Maxtaket for stodbeloppen ar 1,2 miljoner kronor per butik/servicepunkt under tre &r. Stod
kan beviljas med 90 procent eller 50 procent av investeringen upp till takbeloppet. For att fa 90
procent i investeringsstdd maste ansokan vara pa minst 30 000 kronor i stodberéattigade
utgifter.

Da géller aven att:

e investeringens huvudsyfte ar forbattrad miljo och klimat

e investeringen leder till forbattrad funktionell tillgédnglighet
e investeringen leder till uppstart av nedlagd butik

e investeringen bidrar till etablering av en servicepunkt

o foretaget prioriteras regionalt enligt en av foljande tre kategorier:
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1. Dagligvarubutik som &r sista butik pa orten och har en nettoomséttning av dagligvaror pa
hogst 11 miljoner kronor. Niva och berdkningsmetod for nettoomséattning av dagligvaror
foljer riktlinjerna for det sarskilda driftsstodet.

2. Nya servicepunkter i serviceorter som prioriterats av kommunen i en antagen serviceplan.

Servicepunkten ska erbjuda minst en grundldggande kommersiell service.

3. Drivmedelsstation dar avstand till ndrmaste konkurrerande drivmedelsstation dr 15 km
eller langre.

Ovriga landsbygdsbutiker och drivmedelsanldggningar som uppfyller de grundliggande
kriterierna kan fa 50 procent i stod. For att fa 50 procent i investeringsstod méste ansdékan vara
pa minst 50 000 kronor i stodberéattigade utgifter.

13.2 Servicebidrag

Stod kan lamnas for att det i glesbygd och landsbygd skall kunna uppratthallas en forsérjning
med dagligvaror och drivmedel som ar tillfredsstdllande med hansyn till geografiska och
befolkningsmassiga forhallanden.

Bidrag beviljas endast om det finns sirskilda skél och andra atgérder har provats, men inte
visat sig vara &ndamaélsenliga. I Varmland har stodet villkorats med att naringsidkaren
forbinder sig att folja foreslagna atgérder i en handlingsplan som upprattats i samrad med
ndringsidkaren. Servicebidrag kan beviljas till ndringsidkare med férsaljningsstédllen for
dagligvaror eller drivmedel och, om det finns sdrskilda skéil, forsaljningsstallen for
fackhandelsvaror. Samt naringsidkare som pa annat sétt séljer och levererar dagligvaror i
omréadet, om det finns sirskilda skél.

Bidrag far beviljas med hogst 250 000 kronor per ar till samma mottagare. Bidrag som avser
dagligvarubutiker med ett vl utbyggt utbud av grundldggande servicefunktioner, eller som av
servicestrategiska skal bedoms som betydelsefulla, far dock utstrackas till hogst 300 000 kronor
per ar. Bidrag ldimnas for sammanlagt hogst tre ar. Stéd far ldimnas endast om kommunen har
planerat varuforsorjningen pa ett sddant sétt att behovet av stod kan bedémas.

Stodet far inte otillborligt gynna en viss néringsidkare.

13.3 Stod till betaltjanstombud

Lansstyrelsen kan ldmna stod enligt Forordning (2014:139) om statligt stod till tillhandahéallare
av grundlidggande betaltjanster. Med grundldggande betaltjinster avses betalningsformedling,
uttag av kontanter samt hantering av dagskassor for naringsidkare och ideella féreningar.

Syftet med stddet dr att alla i samhaéllet ska ha tillgadng till grundlédggande betaltjanster till
rimliga priser.
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Stod far lamnas, i man av tillgdng pa medel, till féretag som bedéms kunna tillhandahélla
grundldggande betaltjanster dér det finns ett behov av sddana tjanster. Vid beddmningen av
behov ska hdnsyn sérskilt tas till avstdndet till ndrmaste tillhandahallare av grundldggande
betaltjanster och till det uppskattade antalet anvdndare av tjansterna.

Stod ska inte lamnas om det dr sannolikt att ndgon annan aktor inom rimlig tid kommer att
tillhandahalla grundlaggande betaltjanster pa kommersiell grund.

Stod far inte ldmnas till en mottagare som har skulder for svenska skatter eller avgifter hos
Kronofogdemyndigheten eller som &r i likvidation eller forsatt i konkurs. Stod far inte heller
lamnas till en mottagare som saknar noédvandigt tillstdnd eller nédvandig registrering enligt
lagen (2010:751) om betaltjinster.

13.4 Hemsandningsbidrag

Stod kan ldmnas till kommuner for att bekosta hemsédndning av dagligvaror till de hushéll som
har storst avstand till eller saknar mdjlighet att ta sig till butiken. Bidrag far limnas endast om
sdndningen sker pa ett &ndamalsenligt sdtt och utan onddiga kostnader. Se 19§ forordningen
(2000:284) om stdd till kommersiell service. Stédet kan ldmnas for att det i glesbygd och
landsbygd skall kunna uppratthallas en forsorjning av dagligvaror som éar tillfredsstéllande
med hénsyn till geografiska och befolkningsmaéssiga férhdllanden.

I hemsandningstjdnsten ingar att ta emot bestallningen (ofta via telefon), plocka, packa och
kora ut varorna till kunden. Nar ett foretag atar sig att transportera livsmedel till kund &r de ett
livsmedelsforetag, enligt livsmedelslagen, som ansvarar for att livsmedlen halls kylda/ frysta
tills de levereras. Hemsdndningsbidrag kan dven lamnas for att anordna sirskilda inképsturer
till en narliggande butik. D3 ar det transportforetaget som soker bidraget. De kor runt i bygden
med en buss/minibuss och hdmtar personer fran de hushdll som behdover skjuts for att kunna
handla. Efterat kors alla hem igen. Turerna planeras enligt schema.

For att kommunen ska fa del av hemsédndningsbidraget ska kommunen faststélla riktlinjer for
vilka hushéll som har ratt till hemsdndning, vem som beslutar, hur ofta de kan fa
hemsadndning, vad det far kosta, hur hemsédndningen genomfors etc. Se Sunne kommuns
riktlinjer i bilaga 2. Butiken eller transportforetaget soker ersittning frdn kommunen. Stodet
far inte otillborligt gynna en viss néringsidkare.

Kommunen séker hemsdndningsbidraget fran Lansstyrelsen som finansierar med ett belopp
som motsvarar hogst 50 procent av kommunens nettoutgift for hemsandningen. Bidraget fran
lansstyrelsen far dock inte 6verstiga 100 kronor per hushall och hemsédndningstillfélle.
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Bidraget soks och betalas ut arsvis i efterskott. Kommunens sokta bidrag ska uppga till minst
ett halvt prisbasbelopp for att beviljas. Kommunens beslutade riktlinjer om hemsandning ska
bifogas ansokan.

13.5 Sarskilt driftstod till dagligvarubutiker

Stodet ar ett kompletterande 1langsiktigt stdd till sma dagligvarubutiker i sdrskilt utsatta
glesbygder, dar forutsdttningarna ar begriansade for att kommersiella aktérer ska kunna bidra
till att skapa en god tillgang till kommersiell service.

Regeringen har beslutat om 35 miljoner kronor arligen for perioden 2016-2019 for detta stod.
For 2018-2019 beslutade regeringen 2018-03-19 om ytterligare 35 miljoner kronor per ar.

Vem kan fa stod?
Sarskilt driftstod far lamnas till dgaren till forsaljningsstélle som har ett mangsidigt utbud av
dagligvaror och som:

e Ar beldget mer dn 10 kilometer fran ett annat forsaljningsstalle som har ett mangsidigt
utbud av dagligvaror, eller i ett skdrgardsomrade utan fast landférbindelse

e har fasta lokaler som ar 6ppna sa att kunderna kan fa tillgang till dagligvaror pa
dretruntbasis, och

e har en nettoomsattning for dagligvaror som uppgick till hégst elva miljoner kronor enligt
det senaste drets arsredovisning, arsbokslut eller annat liknande underlag.

e Forsaljningsstallen som ar betydelsefulla dven for tillgdngligheten till annan
grundlaggande kommersiell service ska prioriteras.

Stodmottagaren ska som villkor for stdd ata sig att utfora en tjanst av allmént ekonomiskt
intresse. I stddbeslutet ska de ndrmare villkoren for tjansten anges. Dessa ska innefatta vilket
utbud av dagligvaror som ska tillhandahéllas och under vilken tid som forsiljningsstéllet ska
héllas oppet.

13.6 Projektmedel lokala servicelosningar

Tillvéxtverket har genom Landsbygdsprogrammet projektmedel for Lokala servicelosningar.
Stod kan beviljas till projekt for att testa och utveckla lésningar for lokal kommersiell service.
Detta kan dven avse metodutveckling och férstudier. En ansékan om stéd ska omfatta minst ett
av foljande serviceslag: dagligvaror, drivmedel, post, apotek, betaltjdnster.

Exempel pé insatser kan vara:
e Samordning av serviceslag inom och mellan kommersiell och icke kommersiell service

o Hallbara lokalt anpassade lésningar
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Att tillgodose foretagens behov av service
Att skapa attraktiva moétesplatser
Att framja tillgdngen till och anvdndning av ny teknik, digitalisering och nya metoder

Utveckling av samordnade logistiklosningar och transport av varor

Stod kan beviljas med max 75 procent av projektets totala faktiska kostnad. En ansokan kan
som minst omfatta 100 000 kr. Minst 25 procent 6vrig offentlig medfinansiering kommer att
kravas. Myndigheter, kommuner, landsting, regioner, foreningar, andra organisationer och
foretag (under forutsiattning att projektet ar av allmannyttig karaktdr) kan alla séka
projektmedel for lokala servicelosningar.

Las mer om olika former av stod pa Lansstyrelses webb om det regionala serviceprogrammet:
www.regionalaserviceprogrammet.org
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14. Bilaga 2 Riktlinjer for varuhemsiandning Sunne kommun

Riktlinjer for hemsandningsbidrag i Sunne kommun
antagna av Sunne kommunstyrelse 2013-04-16, § 33

Kommuninvinare som inte sjilv kan ta sig till butiken och bor visst lingt bort
fran denna, kan f sina dagligvaror hemsinda av butiken, och butiken kan fa
bidrag till detta frin kommunen. Hemséindningsbidraget riktar sig till personer
bosatta pa landsbygd.

Hemsandning via butik

Personen tar kontakt med butiken som gor en ansdkan till kommunen.

Butiken skickar ansdkan till kommunstyrelsen som undersoker om personen uppfyller
kraven dvs:

* inte sjilv kan ta sig till butiken

* bor minst 2 km fran butiken, bidrag utgér dven for hemséndning till rérelsehindrad
person som bor ndrmare och inte kan ta sig till butiken. Roérelsehindrad person
definieras som person som har rétt till fardtjanst.

 4r aret-runt-boende i kommunen, undantag kan goras for den som ar berattigad
till bistandsinsats for inkdp enligt socialtjénstlagen

Kommunstyrelsens handldggare tar stillning genom en signatur pa ansokan och
meddelar butiken.

Ersittning
vid bestéllning och plockning utbetalas erséttning till butiken med det

belopp (kr/hemsidndning) som beslutats av kommunen i respektive ars
budgetbeslut.

Tva gang per vecka
Hemséndning via butik eller post beviljas med hogst tva tillfdlle per vecka.

Fragor om hemsandningsbidrag?

Fragor kan stéllas till Anita Lindgren, kommunkansliet.
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