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1. Inledning

Den offentliga forvaltningen skall praglas av demokrati, rattssakerhet och effektivitet. Hot och
vald riktat mot fortroendevalda samt mot offentliga sammantridden innebér ett allvarligt hot
mot dessa grundldggande principer och den demokratiska beslutsprocessen riskerar att storas.
Detta kan leda till att politiker tvekar infor beslut, blir paverkade i sitt beslutsfattande, hoppar
av sina uppdrag eller véljer att inte engagera sig i vissa politiska fragor. Det kan dven forsvara
rekryteringen av nya politiker samt paverka hur tillgdngliga de fortroendevalda blir gentemot
medborgarna.

Mot bakgrund av ovanstdende har Sunne kommun tagit fram foéljande riktlinjer. Ordféranden i
respektive ndmnd/styrelse ansvarar for att dessa riktlinjer f6ljs. Varje enskild fortroendevalda
har ocksa ett ansvar for att rapportera eventuella hdndelser.

1.1 Syfte

Syftet med riktlinjerna ar att Sunne kommun ska kunna agera snabbt och effektivt nir en
hotfull eller valdsam situation uppstar och dirmed forebygga ohélsa och olycksfall. Stérningar,
olyckor och ohélsa vid offentliga sammantrdden i Sunne kommun ska ocksa forebyggas.

1.2 Mal
Malet med riktlinjerna ar att den eller de som drabbas:

e eInte ska pdverkas i sitt beslutsfattande
e +Ska kunna utfora sitt uppdrag utan inskrankningar

e +Ska kdnna godtagbar trygghet och sdkerhet bade under sitt uppdrag och i 6vriga
sammanhang

1.3 Definition

Hot innebar att ndgon hotar att skada nadgon person eller dennes egendom. Hot kan aven
omfatta andra personer, djur eller foreméal som har stor betydelse for den som blir utsatt. Hotet
kan ske via telefon, sms, mail, sociala medier, direkt tilltal eller med hjalp av vapen eller annat
foremal. For att hotet ska vara brottsligt i laglig mening maste den som blir utsatt uppfatta
hotet som allvarligt.

1.4 Otillaten paverkan

Begreppet “otillaten paverkan” omfattar en rad olika handlingar som syftar till att pdverka
politikers och tjansteméns beslutfattande. Nar denna typ av brott begds pa ett organiserat och
systematiskt satt kan de allvarligt skada vart demokratiska system. I Sverige ar det framst
personer och grupper inom den grova organiserade brottsligheten och de politiska
extremistmiljoerna som utfér dessa brott, frdmst i syfte att uppnd ekonomisk eller politisk
vinning.
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1.5 Hot mot fortroendevald

Den lokala polisen har huvudansvaret for skydd av fértroendevalda i kommunen vilket
innebdr att den polisidra handldggningen av drenden om hot och vald mot fortroendevalda ar
en uppgift for respektive polismyndighet.

1.6 Hot mot sammantrade

Om det finns anledning att befara att det vid sammantradet kan komma att férévas brott som
innebér en allvarlig fara for ndgons liv, hélsa eller frihet eller for omfattande forstorelse av
egendom sa ska ordféranden kontakta sdkerhetssamordnaren for en hotbildsbeddmning.

Det &r polisen som i sin tur gor den professionella bedémningen av vilka atgdrder som ska
vidtas vid varje enskild situation. Polisens bedomning ar mycket viktig, beslutet om eventuell
sdkerhetskontroll fattas dock av sammantréddets ordférande efter samradd med polisen
eftersom hon eller han enligt kommunalréatten har ansvar for sina sammantraden.

1.7 Kommunfullmiktige

Det ar fullméktiges ordférandes roll att ansvara for ordningen under sammantrédet.
Ordféranden har ratt att visa ut den som upptrader storande och inte rattar sig efter tillsdgelse.
Ordféranden far inte utvisa ndgon utan att forst ha gett en tillségelse.

Bestdimmelsen om ordférandens ratt att utvisa storande personer géller saval dhorare som
ledamaoter och ersattare. Om det under sammantrédet uppstar sddan oordning att
sammantridet inte pa ett meningsfullt satt kan fortsétta s& far ordféranden bestdmma att
sammantridet ska ajourneras eller som en sista utvig upplésas.

1.8 Kommunstyrelsens samt 6vriga namnder/utskott

Huvudregeln for ndmnder och utskott att sammantréddena ska vara offentliga ar att fullméktige
har medgett det och att &rendet som behandlas vid sammantrddet inte avser
myndighetsutovning eller innehaller sekretessbelagda uppgifter. Kommunstyrelsen har
beslutat om offentligt mote i samband med drendegenomgang.

Vid offentliga sammantréden géller i frdga om ordning vid sammantrddet samma regler som
for fullméktige.

1.9 Genomforande av sdkerhetskontroll

Det ar polismyndigheten som beslutar om sédkerhetskontrollen ska genomféras med
ndrvarande polis eller om den kan utféras pd annat satt. I det fall en sékerhetskontroll
genomfors sa far den omfatta undersoékning av personer, vaskor, paket och dylikt med hjélp av
teknisk utrustning.

Manuell kroppsvisitation dr en undersékning dar kontrollpersonalen for hand letar efter
otilldtna foremal och en sddan far endast ske om det finns sarskilda skél for detta. En sddan
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undersokning ska i sddana fall utforas av polis eller av ordningsvakt som fatt godkdnnande av
polismyndigheten att utféra sddan kontroll.

2. Atgirder vid hot

2.1 Generella akutatgirder
Generella akutdtgdrder da hot- eller valdsituation intraffar:

. Forsoka ldmna den hotfulla situationen/personen och gé dérifrdn om det ar majligt
. Larma snabbt via telefon 112, personlarm eller ropa pa hjalp
. Vid akutsamtal uppge vem du &r, platsen, skador, hot, drabbade samt

telefonnummer man nar dig pa. Polisen gor en riskbedémning och atgarder vidtas

. efter polisens beddmning
. Informera kommunens sdkerhetssamordnare och kommunchef
. Kontakta partiets gruppledare och sdkerhetsansvarig

2.2 Egna atgarder

Spara all dokumentation om hot eller trakasserier som du utsatts foér och som kan anvandas
som bevismaterial, vid hot via sociala medier ska en print screen géras och bhilden sparas.
Notera kontaktuppgifter till personer som hort eller sett vad som hént om det dr méjligt.

Kontakta sdkerhetssamordnaren som vid behov kontaktar polisen fér samrad.

2.3 Polisanmalan

Grundregeln &r att brott ska polisanmaélas och polisen ska utreda dessa. Om nagon blir utsatt
for hot, vald eller trakasserier ar det darfor viktigt att en polisanmalan gors. Det ar alltid den
som drabbas som avgor om en polisanmaélan ska goras. En anmaélan ger polisen betydligt storre
mojligheter att forhindra att gdrningspersonen upprepar brott samt mojliggor att personen
kan lagforas.

2.3.1 Atkomstskyddad anmélan

Fortroendevalda har lagstadgad rétt att begédra att polisanmaélan blir dtkomstskyddad. Detta
innebar att endast de tjdnsteméan hos polisen som ar berdrda och arbetar med ditt &rende kan
ta del av innehéllet.

2.3.2 Hatbrott

Om ett angrepp kan bero pa garningspersonens negativa installning till den drabbades
hudférg, nationella eller etniska ursprung, religionstillhérighet, trosbekdnnelse eller sexuella
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laggning ar det viktigt att det anges vid polisanmaélan. Detta klassas som hatbrott och kan leda
till straffskarpning vid lagforing.

2.3.3 Otillaten paverkan

Otilldten paverkan kan innebédra en svar krankning som kan medféra psykiska eller fysiska
skador for den som drabbas. Det dr ocksa ett arbetsmiljoproblem och kan vara ett
sédkerhetsproblem bade for den drabbade och kommunen. Otillaten paverkan kan handla om
patryckningar som:

. Trakasserier som till exempel krankning, ofredande
. Utpressning eller andra straffbara patryckningar

. Hot om vald

. Fysiskt vald mot person eller egendom

Det ar av storsta vikt att alla hjalps at med att motverka och férebygga otilldten paverkan sa att
rattssdkerhet och demokrati inte paverkas.

Kontakta kommunens sikerhetssamordnare for samrad om du blir utsatt for otilldten
paverkan. Polisanmil alltid otilldten pdverkan. Overvig att begéira dtkomstskydd av anmélan.

2.3.4 Reaktioner

Maénniskor reagerar olika i en valdssituation. En del reagerar direkt med stressreaktioner eller
chocktillstdnd, andra efter flera timmar eller dagar. Manga upplever radsla, obehag eller
skrack efter det som hént eller for vad som kunnat hinda. Andra forblir relativt oberodrda.
Reaktionen beror pd hur man uppfattat vad som hént, om man var beredd eller inte pa det
intraffade, om man var ensam och om man varit med om hot om vald eller vdldshandelser
tidigare. Enbart kunskapen om att man kan riskera att utsattas for vald eller hot om vald
innebar for mdnga ménniskor en stark psykisk press i arbetet.

Reaktioner efter en krissituation brukar félja fyra faser:

1. Chock, som kan vara i nagra dagar, dd man omedvetet kan férneka verkligheten,
vilket ibland misstolkas av omgivningen som oberdrdhet.

2. Reaktion, da starka kénslor tranger fram.

3. Bearbetning, d& den drabbade arbetar mentalt med problemet.

4. Nyorientering, da de psykiska skadorna ar ldkta och obehagliga kénslor
harbearbetats.
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2.4 Stod i rattsprocessen

Den som drabbas av hot, vald eller trakasserier har i de allra flesta fall ratt att ta med en
stodperson vid besdk hos polisen. Den drabbade bestammer sjdlv vem som ska vara
stodperson. Det kan exempelvis vara en véan, en arbetskollega, en tjdnsteman fran
kommunkansliet eller ndgon fran en brottsoffer- eller kvinnojour.

Den som drabbas kan dven fa ett malsdgandebitrdde, ett sd kallat juridiskt bitrdde. Om det
beviljas ar det kostnadsfritt. Malsdgandebitradet ger stod genom hela den juridiska processen.
Eventuellt 6nskemdl om mélsdgandebitrdade ska framforas till polis eller aklagare.

2.5 Skydd for hotade

Polismyndigheten har brottsoffersamordnare som arbetar med stdd och kan erbjuda atgirder
for hotade som behdver skydd. Polisen beddmer hur stort behovet av skydd ar och vilken
skyddsatgiard man beslutar att vidta i det enskilda fallet. Exempel pa detta dr radgivning,
bevakning och olika tekniska hjalpmedel. Internt i kommunen kan, da behov finns,
tillhandahallas forstarkt skydd med:

. Personlarm
. Bevakning
. Personskydd

Stodsamtal eller annat psykologiskt stod kan dven erhallas vid behov.

2.6 Fortroendevalda och arbetsmiljolagen

Arbetsmiljolagen giller varje verksambhet i vilken arbetstagare utfor arbete for en
arbetsgivares rakning (AML 1 kap, 2 §, 1st). Da fortroendevalda inte ar anstillda av Sunne
kommun géller inte Arbetsmiljolagen och inte heller Sunne kommuns interna rutiner gallande
hot och vald for anstalld personal. Fortroendevalda kan i vissa fall omfattas av kommunens
forsakringsskydd, vid intrdffad skada tag kontakt med kommunens kontaktperson i
forsékringsfragor.

2.7 Viktiga telefonnummer

. Akut - Polis, ambulans, rdddningstjanst: 112

. Sadkerhetssamordnare: 070-240 14 82

. Kommunchef: 070-190 35 56

. Kontaktperson forsédkringsfragor: 070-240 14 82

. Sakerhetspolisens kommunikationscentral: 010-568 70 00
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3. Checklistor

3.1 Offentliga moten och sammantraden
Informera dig om hotbild

Bedom ldmplighet att genomfora motet, resurser, lokal, bevakningsatgirder som kravs for
sdkerheten. Samverka med Polis, Viktare med flera.

Informera dig om tillstand

Kontakta polisen och forsok fa en kontaktperson. Informera polis om eventuella
kontroversiella budskap som kan paverka hotbilden. Informera dig om andra evenemang som
kan paga parallellt, exempelvis demonstrationer.

Placering av scen och talarpodiet

Malsattning ar att huvudpersonen ska ha ryggen fri med skyddad bakgrund. Undvik plats mitt
pé en yta med folk runt om. Tank pad angreppsrisk fran person med eventuellt tillhygge.

Informera dig om vad som galler for avsparrning

Sékerhetsavstand markeras genom rep, band, blommor etc. Tdnk ur sédkerhetssynpunkt pa
placering av entréer, vakter, funktionarer och media.

Uppritta bra kommunikationsviagar

Med polis, vaktare och sdkerhetsansvarig. Lagg in viktiga telefonnummer i mobilen. Vid akut
lage ring alltid 112 for hjalp fran polis, ambulans och raddningstjénst.

Informera dig om planerade atgéirder for eventuell ordningsstorning.

Var beredd pa tidig hantering av incidenter eller spontana storningar. Provocera inte stérande
eller hotfulla personer.

Forbered atgarder for hotfull situation

Planera retrattvég till sakert utrymme. Anvand séker parkeringsplats for fordon i nira
anslutning. Inslapp och parkering av okédnda fordon i ndromréadet boér undvikas.

Forbered dokumentation av hot eller hindelse

Notera tid, plats, hédndelse orsak, vidtagna atgarder, 6vrigt av vikt. Gor polisanmaélan.
Rapportera till arrangér och kommunens sdkerhetssamordnare om nagot intraffar.
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3.2 Rutiner nir en fortroendevald stalkas (hotas)
Utse en huvudansvarig.

Upprétta en logg dar all information samlas.

Informera och engagera partiets gruppledare, sdakerhetssamordnaren och partiets
sdkerhetsansvarig.

Dokumentera.

Samla allt som kommer fran stalkaren, dvs. e-post, telefonsamtal och sms. Kontrollera att
informationen sparas pa ett sddant sétt att den inte riskerar att forsvinn av misstag.

Ta reda p& mot vem forféljelsen riktar sig. Ar det bara en person eller flera?

Vad kan ha hént beteendet? Har det hant forut? Finns det ett monster av dentypen av kontakt
pé arbetsplatsen som man inte noterat tidigare.

Ta reda pa vem stalkaren éar.

Kolla IP-adresser i e-postmeddelandet, telefonnummer och kommunens egna databaser. Ar
han eller hon en kund eller en fore detta medarbetare?

Skicka ett tydligt nej via e-post eller brev med en tydlig markering att ni inte vill att stalkaren
ska ha ndgon som helst kontakt med de forfoljda personerna. Spara en kopia pa all
korrespondens.

Informera kollegorna.

Se till att alla medarbetare &r medvetna om situationen och att de inte far ha kontakt med
stalkaren. Kontakter verkar som utléser och starker stalkarens sjalvfortroende. Pa s satt kan
det leda till en spiral aveskalerande valdshandlingar eller vald.

Analysera allvaret i hotet.

Vilken metod anvinder han eller hon? E-postmeddelanden, sms eller personliga besék? Har
personen upptritt hotfullt? Kolla offentliga register. Har han domts fér brott tidigare? Ager
personen ett skjutvapen?

Skydda den drabbade.

Byt ut alla e-postadresser och telefonnummer, styr om dem till den sdkerhetsansvarige. Se till
att reception och bevakningsbolag &r medvetna om stalkarens inte dr vilkommen. Hur ser det
ut i den drabbats hem? Behovs larm? Andringar i resvag?
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Polisanmél om hotet bedéms som allvarligt. Se till att f4 med all dokumentation. Anmal utan
brottsrubricering. Begir besoksforbud. Se till att all kontakt frdn polisen gar till partiets
sdkerhetsansvarig eller sdkerhetssamordnaren och inte till den drabbade fértroendevalda.

3.3 Hot och bombhot
Allmiént
. Lyssna noggrant
. Var lugn och véanlig
. Avbryt inte personen som ringer
. Starta om mojligt inspelning av samtal
. Radera ej mobilsvar SMS eller e-post
. Notera datum, tid, plats samt precisera hotet. Verkar den som framforde hotet

kanna till kommunens anstdllda och/eller kommunens lokaler?

. Notera om mgjligt telefonnummer frdn den som framférde hotet Notera om méjligt
personens identitet, dialekt, tal, rost, attityd och bakgrundsljud

Forsok stalla foljande fragor:

. Naér ska hotet genomféras?

. Nér ska bomben explodera?

. Var finns bomben eller hotet?

. Mot vem eller vad riktas hotet?

. Vilken bomb &r det — hur ser den ut?

. Varfor har den skickats?

. Vad heter ni och vad representerar ni?
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